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1. ZMIANY W REGULAMINIE EDYCJI 2025

CZYM JEST INICJATYWA TURYSTYCZNA?

PROGRAM INKUBACJI 2025 - ZASADY i FORMULARZ
PYTANIA | UNAGI
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CEL EDYCJI 2025

Celem programu jest komercjalizacja nowopowstajacych oraz rozwaj istniejgcych na

Mazowszu inicjatyw turystycznych, czyli powstanie sprzedazowych produktow
turystycznych.

Propagowanie idei wspolnoty kreatywnej, powstajacej dzieki wiedzy ekspertow i
doSwiadczeniu praktykow.

Poszerzenie wiedzy i rozwdj kompetencji cztonkow MROT w zakresie zarzadzania,
tworzenia produktow i komunikacji marketingowej marek turystycznych.

Promocja inicjatyw turystycznych Mazowsza.
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ZMIANY W REGULAMINIE EDYCJI 2025

Zwiekszenie liczby inicjatorow zaangazowanych w poszczegolne inicjatywy, co oznacza nie
tylko zaangazowanie samego lidera. Co najmniej 2 aktywnych cztonkdw z opisanymi rolami i
zakresem kompetencji. Obecnosc¢ 3 cztonkdow inicjatywy na prezentacji.

Elastyczniejsze podejScie do harmonogramow realizacji inkubacji, zawartych w Porozumieniu
z kazda inicjatywa. Elastycznosc ta pozwoli na lepsze dostosowanie dziatan do specyfiki i
tempa rozwoju poszczegdlnych inicjatyw, co ma zwiekszyc skutecznoSc procesu i utatwic
osiggniecie zatozonych celow. Zwiekszenie czasu inkubacji.

Doktadne okresSlenie zakresu i ostatecznych produktow procesu inkubacji inicjatywy (np.
strategia markowego produktu, koncepcja komercjalizacji produktu turystycznego wraz z
analizg i segmentacja rynku oraz kanatami sprzedazy i komunikacji etc.)
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INICJATYWA TURYSTYCZNA

wszelka oparta na wspotpracy aktywnosc cztonkow Mazowieckigj
Regionalnej Organizacji Turystycznej zmierzajgcg do powstania
| komercjalizacji markowego produktu turystycznego.

 turystycznego produktu sieciowego,
» szlakuy,

* miejsca (obszaru),

* obiektu,

* imprezy turystycznej

* wydarzenia.
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KOMERCJALIZACJA PRODUKTU TURYSTYCZNEGO - to przygotowanie
do sprzedazy produktu turystycznego, ktora odpowiada na potrzeby
wybranych grup turystow i dostarcza korzysci zgodnych z obietnica

marki, takich jak satysfakcja, emocje czy wyjatkowe przezycia. W
przypadku LIT oznacza to rowniez opracowanie narzedzi niezbednych
do skutecznej sprzedazy produktu.

Komercjalizacja produktu w przypadku LIT oznacza przygotowanie
produktu do sprzedazy wraz ze wszystkimi narzedziami, ktore do
sprzedazy muszg byc wykorzystane.
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KOMERCJALIZACJA PRODUKTU TURYSTYCZNEGO

ZASOB DOSWIADCZENIE PRODUKT

CENA
PROMOCIA
DYSTRYBUCIJA
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TURYSTYCZNY PRODUKT SIECIOWY - to zestaw produktow turystycznych,
promowanych i sprzedawanych, ktory taczy jedna spgjna koncepcja. Taki
produkt opiera sie na wspolnym wyrdzniku (marce) i moze byc sprzedawany
jako catosc lub w zréznicowanych zestawach produktow.

Produkt sieciowy oznacza zestaw produktow,
ktore moga byc sprzedawane wspolnie.
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TURYSTYCZNY PRODUKT SIECIOWY

+  WSPOLNA MARKA - 0ZNAKOWANIE

«  WSPOLNY BILET

+  KARTA LOKALNA/PASZPORT TURYSTYCZNY
«  PROGRAM REKOMENDACYJNY
 CERTYFIKACJA PRODUKTOW | USLUG

« SZLAK (gtownie obiekty komercyjne)
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TURYSTYCZNY PRODUKT SIECIOWY

Mazowieckie Zagrody Edukacyjne

Inicjatywa chce stworzy¢ marke turystycznego
produktu sieciowego — Mazowieckie Zagrody
it Zagrod Edukacyjnych Edukacyjne, ktora bedzie oferowata pakiety
anw“ edukacyjne i pobytowe dla grup przedszkolnych
| szkolnych. Siec chce prowadziC wspaolny

marketing i sprzedaz ustug za pomocg internetu.

AL v\ Ogdlnopolska Siec
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SZLAK TURYSTYCZNY - to trasa w przestrzeni turystycznej, ktora zostata
wytyczona dla zwiedzajgcych, prowadzacg do najbardziej atrakcyjnych
miejsc (obiektow) z zachowaniem wielu przepisow, m.in. bezpieczenstwa
turystow i ochrony Srodowiska.

taczy atrakcje, miejsca publicznie dostepne
— trudniejsza komercjalizacja.
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SZLAK TURYSTYCZNY

e SZLAKI, SCIEZKI, TRASY PRZYRODNICZE | KULTUROWE

 SZLAKIPIESZE, ROWEROWE, SAMOCHODOWE, KAJAKOWE,
KONNE, ZEGLARSKIE, KOLEJOWE...

« WYTYCZONE I NIEWYTYCZONE
« SEZONOWE | CALtOROCZNE
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SZLAK TURYSTYCZNY

Jabtkowy Szlak Rowerowy

Inicjatywa chce stworzyc Jabtkowy Szlak
Rowerowy taczacy ekologiczne sady jabtkowe
| kwatery agroturystyczne, ktore oferujg
rowniez doSwiadczenia zwigzane z uprawa

| przetworstwem jabtek.
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MIEJSCE (OBSZAR) - to okreSlony geograficznie, kulturowo lub administracyjnie
spojny obszar o cechach lokalnej tozsamosci np. miasto, region, gmina itp.

taczy wszystkie inne produkty turystyczne w sobie

- Pod jedng wyrazng marka
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MIEJSCE (OBSZAR)

tupnie - kraina miodu i fasoli

Inicjatywa chce stworzyc marke lokalnej kultury
ludowej ,Lupnidw” pod nazwa ,Lupnie — kraina
miodu i fasoli”, ktorej dziedzictwo w postaci
zabytkow i tradycji znajduje sie w jednym

z powiatow. Inicjatywa chce rozwinac ustugi
edukacyjne, oferte kulinarng oraz agroturystyke.
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OBIEKT TURYSTYCZNY - to obiekt zagospodarowania przestrzennego,
wykorzystywany do realizacji funkgji turystycznej:

* poznawczej, edukacyjnej, historycznej, kulturalnej
* noclegowej i gastronomicznej,
* rekreacyjnej, sportowe;

« komunikacyjnej itd.
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OBIEKT TURYSTYCZNY

« MUZEUM, SKANSEN, IZBA TRADYCJI'ITP.

«  OGROD, PARK, TEREN/OBIEKT REKREACYINY | SPORTOWY
 OBIEKT KULTURY - ZABYTKOWY i NIEZABYTKOWY

« NOCLEGOWE | GASTRONOMICZNE — CHARAKTER LOKALNY
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OBIEKT TURYSTYCZNY

Stara Gorzelnia

Inicjatywa chce stworzyc marke Stara
Gorzelnia, obiektu, ktorego wtasnoscia jest
gmina. Zabytkowy obiekt po renowacji moze
oferowac ustugi turystyczne, gastronomiczne
oraz kulturalne we wspatpracy z lokalnymi
organizacjami i gestorami obiektow
agroturystycznych.
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IMPREZA TURYSTYCZNA - to zestaw kilku
ustug lub ustug i dobr materialnych (rzeczy),
oferowanych przez turoperatorow lub agentow
najczesciej w postaci pakietu turystycznego.
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IMPREZA TURYSTYCZNA

« PROGRAMY TEMATYCZNE DLA WYBRANYCH GRUP

 PAKIETY TERMINOWE — JEDNODNIOWE,
KILKUDNIOWE, WEEKENDOWE

 STALE TERMINY LUB NA ZAMOWIENIE
ZNOCLEGAMI, BEZ NOCLEGOW
« SEZONOWE, CAtOROCZNE
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IMPREZA TURYSTYCZNA

RADOMIKS

I RADOMIKS

1=t

To wyprawy z przewodnikami-pasjonatami do

nieodkrytych miejsc i emocjonujace lekcje
historii z opowieSciami, ktore ozywajg na
kazdym kroku. RADOMIKS to rowniez nowe
spojrzenie na Radom i ziemie radomska, ktore
wykracza poza granice tradycyjnej turystyki.

odkrywaj

WYCIECZKI g
Z PRZEWODNIKIEM

PO RADOMIU .
| ZIEMI RADOMSKIEJ Jgss * ==
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WYDARZENIE - to produkt turystyczny charakteryzujacy sie duza
spojnoscig tematyczng, organizacyjng oraz konkretnym umiejscowieniem
W czasie i przestrzeni, moze miec charakter kulturalny, rekreacyjny,
rozrywkowy, turystyczny, promocyjny itd.
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WYDARZENIE

 KULTURALNE, HISTORYCZNE, REKREACY]JNE,
SPORTOWE, EDUKACYJNE

»  FESTIWALE, DZIEN Z..., PROGRAMY SEZONOWE
LUB CALOROCZNE,

- SWIETA, BIESIADY, REKONSTRUKCIE...
* CYKLICZNE - CO ROK, MIESIACITP.
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WYDARZENIE

Rajdy przyrodnicze

Inicjatywa chce organizowac cykliczne wydarzenie
pn. Rajdy przyrodniczy wykorzystujgc zasoby
Parku Krajobrazowego i rezerwatow. Rajdy majg
mieC charakter oferty edukacyjnej i rekreacyjnej dla
grup szkolnych, rodzinnych i seniorow.
Organizatorem rajdow bedzie lokalne
stowarzyszenie przyrodnicze.
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PROGRAM INKUBAC]JI 2025

2 inicjatywy po 50 tys. ztotych w ustugach (Swiadczeniach)
* conajmniegj 3 inicjatorow w tym cztonek MROT

* cel: komercjalizacja markowego produktu turystycznego

e czas trwania — maksymalnie 18 miesiecy

* nazgtoszenia czekamy do 14 stycznia

www.mrot.pl/category/lit
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LABORATORIUM

INICJATYW Schemat Programu Inkubacji
TURYSTYCZNYCH
NEGOCJACJE
14 stycznia | POROZUMIENIA
OGLOSZENIE Termin o |
O NABORZE cktadania Do 31 Etap realizacji Ewaluacja
whnioskow St\l?:znia swiadczen Wewnetrzna
P
Prezentacje I rogramu
Inicjatyw

Do 5 lutego

16 grudnia/ Kwalifikacje Sierpien 2026
8 stycznia Inicjatyw Etap podsumowania
Szkolenia Etap raport
inicjatyw Ocena przygotowawczy

wnioskow
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Warunki przystapienia do programu

1. Do Programu moga zgtosic sie Inicjatywy turystyczne Mazowsza, ktore:

a) skupiajg co najmniegj 3 Inicjatorow, z ktorych co najmnigj 1 jest
cztonkiem MROT nieposiadajgcym zalegtosci w obowigzujgcych go
sktadkach na rzecz organizacji;

b) wsrad Inicjatorow maja co najmniej 1 jednostke samorzadu
terytorialnego lub 1 organizacje pozarzadowsa;
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Warunki przystapienia do programu

1. Do Programu mogg zgtosic sie Inicjatywy turystyczne Mazowsza, ktore:

c) wsrod inicjatorow jest co najmniej po 1 reprezentancie z dwoch
sektorow: jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzadowe,
przedsiebiorcy lub inne instytucje (szkoty, uczelnie, instytuty, parafie itp.);

d) zostaty zapoczatkowane nie dawniegj niz 2 lata od terminu ogtoszenia
naboru zgtoszen do Programu Iub jesli powstaty wczesSniej zgtaszaja
nowg propozycje rozwoju produktu lub marki, ktory zostat okreSlony w
punkcie 4 niniejszego paragrafu.
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Warunki przystapienia do programu

2. Inicjatywa turystyczna musi miec wskazanego Lidera, podmiot, ktory
bedzie odpowiedzialny za zgtoszenie do Programu, podpisanie Porozumienia
z organizatorem Programu oraz zarzadzanie Inicjatywa podczas procesu
Inkubacji.

3. Liderem Inkubacji moze zostac jedynie cztonek MROT.

.. MAZOWIECKA
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KESRATRRI
TURYSTYCZNYCH UWAGA NOWOSC!

Warunki przystapienia do programu

4. Co najmniej dwoch inicjatorow, poza Liderem, musi okreslic w formularzu
zgtoszeniowym swojg role w procesie inkubacji oraz zakres
odpowiedzialnosci za konkretne zadania zwigzane z realizacjg inicjatywy.

Kazdy z wyznaczonych Inicjatorow bedzie zobowigzany do aktywnego
udziatu w pracach projektowych i wspotpracy z Liderem oraz pozostatymi
cztonkami zespotu w zakresie przypisanych zadan.

Lider + 2 cztonkow — wymaog formalny

Lider + 3 i wiecej cztonkow — 5 pkt.
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Przyktadowe role i zakresy odpowiedzialnosci

Koordynator ds. Zasobow Lokalnych.

Zakres odpowiedzialnosci: Identyfikacja kluczowych zasobow turystycznych w regionie,
ktdre moga zostac wtaczone do projektu. Odpowiedzialny za konsultacje z lokalnymi
partnerami (m.in. samorzadami, organizacjami pozarzagdowymi) w celu uzyskania ich wsparcia
| wspotpracy. Udziat w tworzeniu strategii, ktora odpowiada na potrzeby lokalnej
spotecznosci.

Specjalista ds. Promocji i Marketingu.

Zakres odpowiedzialnosci: Opracowanie i wdrozenie strategii promogji inicjatywy, w tym
zarzadzanie kanatami spotecznosciowymi, opracowywanie materiatow marketingowych i
koordynowanie kampanii promocyjnych. Uczestniczy w szkoleniach z zakresu marketingu
oraz jest odpowiedzialny za komunikacje z potencjalnymi klientami i mediami.
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Przyktadowe role i zakresy odpowiedzialnosci

Specjalista ds. Finansow i Budzetowania.

Zakres odpowiedzialnosci: Przygotowanie budzetu projektu oraz biezgce monitorowanie
kosztow i zarzadzanie srodkami finansowymi. Odpowiedzialny za poszukiwanie dodatkowych
zrodet finansowania (np. grantow) oraz rozliczenia finansowe zgodnie z wymaganiami
Programu.

Specjalista ds. Partnerstw i Wspotpracy.

Zakres odpowiedzialnosci: Nawigzywanie i utrzymywanie kontaktow z partnerami projektu,
w tym jednostkami samorzgdu terytorialnego, lokalnymi przedsiebiorstwami i instytucjami.
Organizacja spotkan roboczych i koordynacja dziatan wspierajacych rozwagj partnerstwa.

MAZOWIECKA
REGIONALNA
ORGANIZACJA
TURYSTYCZNA
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Warunki przystapienia do programu

5. Inicjatywa turystyczna musi miec€ na celu stworzenie i komercjalizacje
markowego produktu turystycznego m. in.: turystycznego produktu
sieciowego, szlaku, miejsca (obszaru), obiektu, imprezy turystycznej lub
wydarzenia.
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Warunki przystapienia do programu

6. Zgtoszenia do programu nalezy dokonac przy uzyciu formularza
zgtoszeniowego, ktorego wzor jest Zatgcznikiem do niniejszego regulaminu.
Formularz w formie elektronicznej zostanie umieszczony na platformie on-
line Google Forms.

7. Zgtoszenie do Programu nalezy przestac w terminie zgodnym z
harmonogramem Programu i okreSlonym w ogtoszeniu o naborze.
Ogtoszenie bedzie zamieszczone na stronie internetowej www.mrot.pl oraz
przesytane cztonkom MROT. Wz6r ogtoszenia o0 naborze do Programu jest
Zatgcznikiem do Regulaminu.
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

Zestaw Swiadczen to okreSlony w ogtoszeniu o naborze do Programu inkubacji i rozwoju
inicjatyw turystycznych Mazowsza zbior korzysci, ktore otrzymajg inicjatywy
turystyczne zakwalifikowane do programu w procesie oceny wnioskow i prezentacji.

* Budzet: 2 x 50 tys. zt brutto w ustugach

* Opiekuni Ekspert merytoryczny

* Dodatkowe konsultacje eksperckie

* Inne ustugi np. organizacja wyjazdu studyjnego, badania itp.

* Promocja w kanatach MROT
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

A. Opiekun — ekspert, pracownik MROT. Zakres
doradztwa/obowiazkow:

e koordynacja procesu inkubacji Inicjatywy poprzez staty
kontakt z Liderem Inicjatywy;

e organizacja realizacji Swiadczen ze strony MROT;

e zarzadzanie harmonogramem Inkubacji;

e monitoring postepow Inkubacji.
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

B. Ekspert merytoryczny — 1 ekspert zewnetrzny, zatrudniony przez MROT,
ktory bedzie pracowat tylko z 1 inicjatywa.

Zadaniem eksperta bedzie przeprowadzenie merytoryczne procesu inkubacji
oraz opracowanie dokumentu, ktorego charakter i cel okreSlony zostanie w
Porozumieniu.

Rekomendowane formy dokumentow:

« plany, programy, strategie dotyczace markowego
produktu/komercjalizacji produktu itp.
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Rekomendowane obszary kompetencji ekspertow w 2025 roku:
e Komercjalizacja markowych produktow turystycznych
e Komercjalizacja produktu sieciowego
e Produkty turystyki edukacyjne;
e Przemyst spotkan
e Turystyka wiejska — agroturystyka

e (Organizacja wydarzen
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

C. konsultacje doradcow - jesli bedg potrzebne w zakresie poza
kompetencjami eksperta merytorycznego ale niezbedne dla procesu
inkubacji. Zakres konsultacji: opinie, ekspertyzy, rekomendacje
rozwoju/zmian itp.

D. organizacja krajowego wyjazdu studyjnego dla cztonkow
Inicjatywy w celu zapoznania sie dobrymi praktykami z zakresu
obszaru doradztwa merytorycznego/celu inkubacji inicjatywy.

<przyktadowa ustuga>
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

E. Uczestnictwo w organizowanych przez MROT szkoleniach,
warsztatach i wyjazdach studyjnych na zasadach priorytetowych tzn.
pierwszenstwo dla Inicjatywy w rekrutacji uczestnikow.

F. Promocja Inicjatywy w kanatach MROT oraz partnerow
medialnych. Informacje z przebiegu inkubacji, prezentacja dziatan
| efektow, wsparcie redaktorskie i edycyjne itp.

AAAAAA
NNNNNNNNNN
TTTTTTTTTT

&



/77 i

LABORATORIUM
INICJATYW
TURYSTYCZNYCH

Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

Przyktadowy zakres doradztwa okreSlany w trakcie negocjacji:

o okreSlenie szczegotowych dziatan w trzech etapach procesu
zmierzajgcego do opracowania planu, programu, strategii dotyczacych
marki/produktu/komercjalizacji produktu.

e organizacja merytoryczna X spotkan szkoleniowych, warsztatowych,

konsultacyjnych dla cztonkow Inicjatywy w zakresie marketingu marek
turystycznych;
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Zakres Swiadczen (ustug) w roku 2025

Przyktadowy zakres doradztwa okreslany w trakcie negocjacji:

e realizacja badania jakoSciowego poprzez wykonanie X wywiadow DI
dotyczacych potrzeb i oczekiwan w zakresie marketingu Inicjatywy wraz
z raportami z wywiadow;

o opracowanie finalnego dokumentu wraz z jego konsultacjami;

o konsultacje prawne w zakresie zarzadzania turystyka i komercjalizacji
produktu.
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TURYSTYCZNYCH FORMULARZ

CHARAKTER INICJATYWY ORAZ JE] POTENCJAL KOMERCJALIZAC)I

* Prosimy opisac charakter Inicjatywy. Co jest jej celem?

 Zjakiego potencjatu bedzie korzystac?

* Jakie zaplanowano dziatania zmierzajace do stworzenia i komercjalizacji
produktu?

* Jakie elementy bedg wchodzic w sktad planowanego produktu?

* Do kogo bedzie adresowany? Na jakie potrzeby turystyczne bedzie odpowiadac?

» Ktoijak bedzie zarzadzat produktem?

 Jak produkt bedzie komercjalizowany?

 Jak produkt bedzie wtaczac spotecznosc lokalng?

&
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ZGODNOSC INICJATYWY ZE STRATEGIAMI REGIONALNYMI | LOKALNYMI

Prosimy o wskazanie czy inicjatywa przyczyni sie do powstania produktu,
ktéry bedzie zgodna z zatozeniami:

 Strategia Marki Wojewodztwa Mazowieckiego

 Strategia Rozwoju Turystyki w Wojewaddztwie Mazowieckim
* Inne strategie regionalne (np. powiatu, LGD, LOT)
 Strategie lokalne (miasta, gminy, organizacji lokalnej)
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TURYSTYCZNYCH FO R M U LARZ
IDENTYFIKACJA WYZWAN | BARIER

Jakie sg najwazniejsze wyzwania, bariery i ograniczenia dla Inicjatywy:
organizacyjne, finansowe, rzeczowe, kompetencyjne, w zakresie
tworzenia partnerstw i wspotpracy itp.

Przyktadowo:

» Brak wiedzy o rynku turystycznym, o konkurencji, o popycie na
podobne marki...

* Problemy prawne zwigzane z organizacjg sprzedazy

» Brak wykfalifikowanej kadry np. w zakresie marketingu internetowego
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TURYSTYCZNYCH FO R M U LARZ
OKRESLENIE POTRZEB W ZAKRESIE INKUBAC]I

Jakie sg gtowne potrzeby i oczekiwania od Inkubacji w ramach Programu:
organizacyjne, finansowe, rzeczowe, kompetencyjne, w zakresie
tworzenia partnerstw i wspotpracy itp.

Przyktadowo:

» Szkolenie z zakresu tworzenia produktu i jego komercjalizacji
 Strategia marki, produktu, plan promocji itp.

* Rekomendacje prawne, ksiegowe itp.

* Poznanie dobrych praktyk — wizyta studyjna, szkolenie itp.
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OCENA

1. Zgtoszenia do udziatu w Programie podlegajg ocenie Komisji powotanej przez
Zarzad MROT sktadajacej sie z 3 0sob, pracownikow merytorycznych MROT.

2. Zgtoszenia oceniane sg pod wzgledem formalnym i merytorycznym
Poprzez ocene merytoryczng rozumie sie:

a) W etapie | ocene zgtoszen dokonang przez wszystkich cztonkow Komisji na
podstawie wypetnionego przez Lidera inicjatywy formularza zgtoszeniowego.

b) W etapie Il ocene prezentacji inicjatywy wybranych w etapie I.

KA
NNNNNNNNNN
AAAAAAAAAA
TTTTTTTTTT

&



/77

LABORATORIUM
INICJATYW

TURYSTYCZNYCH POROZUMIENIE O INKUBACII

%5

Porozumienie o Inkubacji okresla:
a) Nazwe i charakter Inicjatywy ze wskazaniem jej Lidera i cztonkow;

b) Szczegdtowy zakres uzgodnionych na podstawie zgtoszenia i
negocjacji z MROT Swiadczen w ramach Inkubacji;

c) Harmonogram Inkubacji;
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TURYSTYCZNYCH POROZUMIENIE O INKUBACII

Porozumienie o Inkubacji okresla:

d) Formy wspotpracy i komunikacji pomiedzy Inicjatywg a MROT;
e) Sposob raportowania o postepach Inkubacji;

f) Wskazniki efektu koncowego Inkubacji;

g) Zasady udzielania praw do wykorzystania utworow niezbednych
do realizacji procesu Inkubacji;
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PYTANIA | UWAGI
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