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WPROWADZENIE

Plan dziatalnosci na 2025 r. jest planem kontynuacji i rozwoju w kontekScie wykorzystania
wszystkich dokonan i dalszego realizowania dziatan dtugofalowych uznanych za wtaSciwe oraz
strategig zmian w kontekscie dostosowania rozwoju turystyki na Mazowszu do zmieniajgcych sie

warunkow otoczenia zewnetrznego oraz nowych wymagan stawianych przez cztonkéw MROT.

W zwigzku z powyzszym podstawe do zaplanowania dziatan opisanych w dokumencie stanowia:

ewaluacja dziatalnosci MROT w latach 2022 -2024,

— wykorzystanie najlepszych doSwiadczen i osiggniec MROT w ostatnich latach na podstawie

wskaznikow obiektywnych oraz pojedynczych ocen cztonkow MROT,
— ocena zobowigzan wynikajacych ze zrealizowanych i realizowanych projektow,
— zebranie opinii i oczekiwan od cztonkow MROT,
— ocena mozliwosci finansowych i organizacyjnych, w tym kadrowych MROT,
— zapisy Strategii rozwoju turystyki w wojewodztwie mazowieckim na lata 2023-2027.

Waznym czynnikiem wptywajacym na zakres planowanych na 2025 r. dziatan byto Il Forum MROT

i zgtoszone na nim pomysty na wspolne projekty rozwijajace i promujace turystyke.

Po analizie zgtoszonych podczas Forum pomystow zespot MROT wyodrebnit zbior projektow, ktore

moga stanowic uzupetnienie i inspiracje do dziatan w roku 2025 i latach nastepnych.

Ponizej lista projektéw wraz z propozycjg dziatania w przysztosci wg poszczegolnych obszarow

OBSZAR 1. City Break Rekomendacje MROT

Mazowiecka karta turystyczna "Hello! Mazovia" — system znizek | Projekt do weryfikacji po
dla turystow w instytucjach cztonkowskich MROT. opracowaniu zatozen i

zasad dziatania

Interaktywna mapa Mazowsza — osadzona na portalach i blogach, | Do realizacji

zwiekszajgca widocznosc regionu.

Promocja Mazowsza na duzych wydarzeniach (np. Orange Do realizacji
Warsaw Festival, Opener) — bezposrednia komunikacja z szeroka

publicznoscia.
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Sezonowe CITY BREAK np. w powigzaniu z jubileuszami miast —

wzmacnianie rozpoznawalnosci regionu.

Do realizacji przez LOT-y,
MROT moze wspierac

przygotowanie i promocje

Questy — gra terenowa - nowoczesna forma aktywizacji
turystow i promocji miejsc — wzmacnianie rozpoznawalnosci

regionu.

Narzedzie do
wykorzystania na
mniejszym obszarze (max.

jedna gmina)

OBSZAR 2 - Camping i Caravaning

Rekomendacje MROT

Kamper Park Warszawa — kluczowy projekt dla turystyki

caravaningowej.

Do realizacji przez m.st.

Warszawa

Zweryfikowana mapa caravaningowa Mazowsza — wazna dla

promogji regionu jako destynacji dla kamperowcow.

Zrobiona

Oferta dla osob, ktére chcg sprobowac caravaningu bez zakupu

kampera — niszowa, ale rozwijajaca sie gataz turystyki.

Projekt do weryfikacji po

opracowaniu zatozen i

lokalnych przedsiebiorcow.

zasad dziatania,
prawdopodobnie dla
przedsiebiorcy.

Szkolenie ,Jak otworzyc parking dla kampera” — wspieranie Zrobione

Kampersystem — spgjna infrastruktura i aplikacja dla caravaningu

na Mazowszu.

Projekt do weryfikacji po
opracowaniu zatozen i

zasad dziatania

OBSZAR 3 - Aktywnie na Mazowszu

Rekomendacje MROT

System atrakcji partnerskich ,,Mazovia Pass” — znizki dla

aktywnych turystow.

Projekt do weryfikacji po
opracowaniu zatozen i

zasad dziatania
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Mapa atrakgji dla turystow aktywnych z filtrami Do realizacji
umozliwiajgcymi wybor aktywnosci — kompleksowe narzedzie

informacyjne.

Kampania promocyjna parkow rozrywki i atrakcji dla dzieci — Do realizacji

skuteczna forma przyciggania rodzin.

Certyfikaty ,Miejsca przyjazne
rowerzystom/motocyklistom/caravaningowcom” — poprawa

infrastruktury dla turystow aktywnych.

Projekt do opracowania

zatozen i zasad dziatania

Mazowieckie Forum Rowerowe — integracja Srodowiska

rowerowego i rozwoj oferty turystycznej.

Do realizacji w 2025 Ilub
2026 w zaleznoSci od
mozliwosci
organizacyjnych

finansowych

OBSZAR 4 - Wrota Historii

Rekomendacje MROT

Zebranie legend Mazowsza i publikacja podcastow — atrakcyjna

forma popularyzagji historii regionu.

Projekt

realizacji przez Samorzad

planowany do

Wojewodztwa

Mazowieckiego

Organizacja 1-dniowych wycieczek objazdowych po Mazowszu -

szybka i efektywna forma zwiedzania.

Do realizacji przez biuro

podrozy

Porzadkowanie i uzupetnianie oznaczen szlakéw historycznych

— podniesienie jakosci infrastruktury turystycznej.

Do realizacji w zakresie
uzaleznionym od

finansowania

Tworzenie szlakow historycznych po Mazowszu — bazujacych na

postaciach historycznych.

Projekt mozliwy do ew.
realizacji po sprawdzeniu
potencjatu turystycznego i
nie wczesniej niz po 2026

roku.
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Study tour dla instytucji historycznych na Mazowszu -

zwiekszanie zainteresowania regionem.

Projekt do opracowania

zatozen i zasad dziatania

OBSZAR 5. Industrialne Mazowsze

Rekomendacje MROT

Regionalny szlak industrialny — potgczenie roznych obiektow w

spojng oferte.

Do realizacji  projektu

potrzebny jest jeden

operator produktu/szlaku.

Zwiedzanie dziatajacych zaktadow z nowoczesnymi liniami

produkcyjnymi — atrakcja dla turystyki przemystowej.

Do realizacji przez zaktady.

Koordynacja dni otwartych w obiektach industrialnych -

poprawa dostepnosci do ciekawych miejsc.

Do realizacji  projektu

potrzebny  jest jeden

operator produktu/szlaku.

Zwiedzanie przy uzyciu okularéw VR — nowoczesna forma

promocji regionu.

Nie

zapraszamy do wyjazdu w

planujemy,

teren.

Wycieczki tematyczne po obiektach industrialnych — m.in.

kolejowe, rzeczne i motoryzacyjne.

Do realizacji przez biura
MROT
taka

podrozy.
zaproponuje

wspotprace biurom.

OBSZAR 6 - Folklor i Dziedzictwo Kulinarne

Rekomendacje MROT

Festiwal Smakow Mazowsza — centralne wydarzenie promujgce Do realizagji
kuchnie regionalna. (prawdopodobnie w 2026)
Mapa kulinarna Mazowsza — prezentacja lokalnych producentéw i | Do realizagji
produktow. (prawdopodobnie w 2026)
Mazowiecki szlak kulinarny — kulinarna trasa tgczaca rozne czesci | Do realizacji

regionu.
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Promocja kuchni regionalnej w mediach — np. w programach

telewizyjnych.

W zaleznoSci od budzetu.

Do realizagji we
wspotpracy z
Samorzadem
Wojewddztwa

najwczesniej w 2026 roku.

Festiwal Nalewek Dworskich — powigzanie kultury kulinarnej z

historig regionu.

Do realizacji w ramach

promogji szlaku
kulinarnego, w ramach
Festiwalu Smakow
Mazowsza.

Kredens produktow regionalnych

Do realizacji po
opracowaniu zatozen i

zasad funkcjonowania

OBSZAR 7 - Odpoczynek w Naturze i Turystyka Wiejska

Rekomendacje MROT

Akcja promocyjna ,Samobranie” — zachecanie do odwiedzania

gospodarstw agroturystycznych.

Do realizacji

Promocja miejsc unplugged (bez zasiegu) — rozwgj trendu ,slow

tourism”,

Pomyst do wykorzystania

przez wiascicieli obiektow

Agrokarawaning — promocja turystyki wiejskiej w potgczeniu z

caravaningiem.

Projekt do opracowania

zatozen i zasad dziatania

Oferta dla dzieci — kontakt ze zwierzetami, zagrody edukacyjne

— edukacja i zabawa w jednym.

Pomyst do wykorzystania

przez wiascicieli obiektow

Warsztaty survivalowe i zielarskie w terenie — nawigzanie do

tradycji i ekoturystyki.

Pomyst do wykorzystania

przez wtascicieli obiektow
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OBSZAR 8 -Turystyka Biznesowa

Rekomendacje MROT

Spiecie wszystkich atrakcji turystycznych oraz obiektow
konferencyjnych w wojewodztwie mazowieckim w jednym
integratorze i portalu — zwiekszenie dostepnosci oferty dla firm.
Strona zostanie wzbogacona o przyktady scenariuszy dla
wyjazdow motywacyjnych, pomystow z aktywnosSciami dla grup

oraz ofertami na czas wolny podczas eventu

Realizowane na stronie

WWW.mazoviaconvention.pl.

Biznesowe Wrota Mazowsza — wysoko pozycjonowany portal —

wsparcie turystyki MICE

Realizowane na stronie

WWww.mazoviaconvention.pl.

Oferta na czas wolny podczas eventow — uzupetnienie

konferencji o atrakcje turystyczne

Do realizagji jako
opracowanie zestawow
scenariuszy dla

organizatorow spotkan oraz

folkloru

biznesowych turystow
indywidualnych
Warsztaty kulinarne i rekodzielnicze dla biznesu — Do realizagji jako
urozmaicenie spotkan integracyjnych, promocja mazowieckiego | uzupetnienie  oferty na

Www.mazoviaconvention.pl

Unstress — propozycja roznorodnych aktywnosci terenowych,
podchodow i survivali dla grup biznesowych — innowacyjne
podejscie do team-buildingu.

Do realizacji jako

uzupetnienie  oferty na

WWW.Mmazoviaconvention.pl

taczne podsumowanie pomystow

Wybrane projekty dotyczg kluczowych aspektow turystyki Mazowsza — od aktywnej, historycznej i

kulturalnej po biznesowag i kulinarna. Te projekty sa nie tylko wykonalne w krotkim czasie, ale

rowniez maja najwiekszy potencjat przyciggniecia turystow i przyniesienia korzysci dla cztonkow

MROT.
Dominujg projekty:

e Utatwiajgce turystom dostep do informacji (interaktywne mapy, aplikacje).

e Zwiekszajace atrakcyjnosc Mazowsza (festiwale, szlaki tematyczne).
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¢ Realne do wdrozenia lub opracowania w ciggu roku, bo wymagaja gtdwnie organizagji i

promogji, a nie duzych inwestycji infrastrukturalnych.

Strategia rozwoju turystyki w wojewodztwie mazowieckim na lata 2023-2027

Programy Strategii, w ktorych Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna odgrywa

szczegolng role, ze wzgledu na t3czenie i godzenie interesow réznych samorzadow, organizacji,

instytucji i stowarzyszen to:

Program rozwoju kluczowych produktow turystycznych
Program rozwoju potencjalnych produktow turystycznych
Program Moda na Mazowsze

Integracja systemu informacji turystycznej

Program Laboratorium Inicjatyw Turystycznych (LIT)

Program rozwoju i integracji turystyki biznesowej.
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CELE NA 2025 ROK ORAZ ZASADY REALIZAC]I PLANU

CELE

1.

Stworzenie podstaw i warunkéw do rozwoju nowych produktow i inicjatyw turystycznych
na Mazowszu.

Rozw6j Mazovia Convention Bureau oraz wsparcie turystyki biznesowej na Mazowszu.

Utrzymanie pozycji lidera w zakresie kreowania polityki promocyjnej regionu w obszarze
marketingu internetowego.

Przygotowanie bazy wiedzy do lepszego wspierania rozwoju i promocji turystyki na
Mazowszu.

Wzmocnienie marki oraz wizerunku MROT m.in. poprzez budowanie relacji z cztonkami,
potencjalnymi cztonkami oraz innymi interesariuszami rynku turystycznego Mazowsza.

Dziatalnos¢ MROT opisana w planie dziatalnosci na rok 2025 przyczyni sie do osiggniecia

nastepujacych celow dtugoterminowych:

zwiekszenia liczby turystow na Mazowszu,

wsparcia rozwoju branzy turystycznej,

rozwoju turystyki biznesowej na Mazowszu,

wsparcia rozwoju turystyki wewnatrzregionalnej,
zbudowania marki Mazowsza na arenie miedzynarodowej,

statego upowszechniania i promocji nowych trendow w turystyce.

KIERUNKI DZIAtAN NA 2025 R.

KIERUNEKI  Marketing turystyczny i promocja realizowanych projektow.

KIERUNEKII Mazowiecki System Informacji Turystyczne;j.

KIERUNEK Il Inicjatywy turystyczne (LIT), produkty i marki turystyczne.

KIERUNEK IV Mazovia Convention Bureau - rozw0j przemystu spotkan.

KIERUNEKV Rozwdj potencjatu organizacyjnego MROT i jej cztonkow.
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Obszar 1. Marketing internetowy
1. Prowadzenie profili w mediach spotecznosciowych:
a) Realizacja kampanii tematycznych.
b) Cykliczna publikacja postow i contentu video.
¢ Interaktywne prezentacje atrakgji i relacje live z wydarzen w regionie.
2. Prowadzenie i stata aktualizacja serwisow internetowych:
a) Regularna publikacja artykutow o atrakcjach turystycznych.
b) Regularna publikacja aktualnosci o wydarzeniach kulturalnych i turystycznych oraz
wspotpraca z organizatorami lokalnych imprez w celu poszerzenia bazy wydarzen
Dzieje sie na Mazowszu.
c) Opracowanie interaktywnej mapy atrakgji turystycznych Mazowsza.
d) Rozbudowa bazy zdjeciowej i materiatow wideo.
3. Kreowanie i realizacja akcji promocyjnych:
a) Wspotpraca z Samorzadem Wojewddztwa Mazowieckiego przy kampanii
promocyjnej regionu.
b) Realizacja letniej kampanii promocyjnej w ramach programu ,Energia Mtodosci”
(Strategia Rozwoju Turystyki WM).
c) Promocja turystyki aktywnej i caravaningowej pod hastem ,Kamperem po
Mazowszu".
d) Akcja ,Poznajcie moje Mazowsze — Wakacje na Wsi” — promocja agroturystyki.
e) Akcja promocyjna ,Samobranie” — promocja gospodarstw agroturystycznych,
ktore umozliwiajg zbieranie warzyw i owocow bezposrednio z pola.
f)  Mazowsze od Kuchni — promocja turystyki kulinarnej.

4. Realizacja ptatnych dziatan reklamowych - kampanie Google Ads i social media.

Obszar 2. Telewizja internetowa
1. Cykl programow ,Dzieje sie¢ na Mazowszu" — relacje z najwiekszych wydarzen na terenie
wojewodztwa mazowieckiego.
2. Realizacja cyklu programow ,,MazoPoranki” — prezentacja nieodkrytych atrakgji
Mazowsza w ramach MazoPiknikow.

3. Realizacja cyklu felietonéow promocyjnych.
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Obszar 3. Realizacja projektow promocyjnych przy wspotpracy z partnerami
1. Wspotpraca z Samorzadem Wojewodztwa Mazowieckiego — organizacja cyklu
MazoPiknikow.
2. Kooperacja z lokalnymi organizacjami turystycznymi — wspolne kampanie i dziatania
promocyjne.
Organizacja konkursu fotograficznego ,,Podroze z flagg Mazowsza".
Zakup mediow - kampanie w prasie turystycznej i branzowe;j.

Wspotpraca z influencerami — kampania promocyjna z udziatem influencerow.

o v B ow

Wspotpraca Patronacka z organizatorami wydarzen.

Obszar 4. DziatalnoSc wydawnicza
1. Publikacja magazynu ,Moda na Mazowsze"
2. Aktualizacja i druk map oraz przewodnikow:
a) Mapa atrakgji turystycznych wojewodztwa mazowieckiego.
b) Mapa campingow i caravaningowa.
o) Kajakowe szlaki Mazowsza.
d) Atlas szlakdw rowerowych.
e) Mapa plazikapielisk.
3. Opracowanie wydawnictw tematycznych:
a) Opracowanie mini-przewodnikow: ,Industrialne Mazowsze”, ,Szlak Ksiazat
Mazowieckich”, ,Szlak Chopinowski”, ,Mazowsze na Filmowo"
b) Mapa atrakgji turystycznych i sportowych Energia Mtodosci.
4. Przygotowanie do realizacji projektu ,Rozwoj oferty szlakow turystycznych Mazowsza”
(wniosek FEMA.05.07-IP.01-05Y6/24).

Obszar 5. Udziat w targach turystycznych i imprezach plenerowych
1. Udziat w targach turystycznych:

a) Fiets en Wandelbeurs Nederland w Utrechcie — Holandia
b) ITB Berlin — Niemcy
c) Miedzynarodowe Targi Turystykii Czasu Wolnego — Wroctaw
d) Targi Turystyczne ,Atrakcje Regionow" - Chorzow
e) 32.Targi Turystyczne Market Tour — “Piknik nad Odrg" w Szczecinie
f)  Miedzynarodowe Targi Turystyczne “Tour Salon” w Poznaniu
g) Miedzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw w Nadarzynie
h) Miedzynarodowe Targi WTM w Londynie — Wielka Brytania
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i) Miedzynarodowe Targi Turystyczne ITTF w Warszawie
2. Udziat mobilnego centrum informacji turystycznej w 10 MazoPiknikach oraz wybranych
wydarzeniach w regionie.
3. Wspotpraca z cztonkami stowarzyszenia w zakresie organizacji stoiska promocyjnego

Mazowsza podczas wybranych targow turystyki kwalifikowane;.

Obszar 6. Public relations i organizacja konferencji prasowych
1. Budowanie relacji z mediami:
a) Wspotpraca z prasg branzowa i branzowymi portalami turystycznymi.
b) Organizacja briefingdw prasowych przed kluczowymi wydarzeniami.
2. Organizacja konferencji prasowych:
a) Turystyczne Podsumowanie roku 2024
b) Start,Akgcji Letnigj” - otwarcie sezonu letniego na Mazowszu.
c) Konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny
d) Konkurs Podroze z Flaga Mazowsza
e) Turystyczne Mistrzostwa Vlogerow

3. Organizacja press tourow.
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Obszar 1. Wspotpraca z centrami i punktami informacji turystycznej
1. Organizacja szkolen dla pracownikow centrow i punktow informacji turystycznej.
2. Dystrybucja materiatow promocyjnych do centrow i punktéw informacji turystyczne;.
3. Utrzymanie systemu ekspozytorow promocyjnych w centrach i punktach informagji

turystycznej.

Obszar 2. Utrzymanie tablic informacyjnych przy obiektach turystycznych na Szlakach
Turystycznych Dziedzictwa Kulturalnego Mazowsza
1. Weryfikacja zasad utrzymania tablic oraz przedtuzenie umow na uzyczenie gruntow, na
ktorych zlokalizowane s3 tablice:
a) Przeglad wszystkich istniejgcych tablic i ich dostosowanie do nowoczesnych
standardow wizualnych.
b) Wspotpraca z lokalnymi wtadzami oraz wtascicielami terendw w celu aktualizacji
informacji i przedtuzenia umow na ich uzytkowanie.
2. Przeprowadzenie audytu oznakowania obiektow tablicami informacyjnymi - ocena

stanu technicznego tablic i ich czytelnosci dla turystow.

Obszar 3. Utrzymanie i rozwdj oznakowania samochodowych szlakéw turystycznych
1. Opiniowanie projektow organizacji ruchu dla znakow turystycznych w ramach Kapituty
Turystycznych Znakow Drogowych Wojewodztwa Mazowieckiego:
a) Wspotpraca z zarzagdcami drog i lokalnymi samorzadami w celu utrzymania
wysokiej jakosci oznakowania szlakow.
b) Przeglad i aktualizacja oznakowania dla gtdwnych szlakéw turystycznych.
2. Przeprowadzenie audytu oznakowania szlakow samochodowych - identyfikacja miejsc
wymagajgcych poprawy lub uzupetnienia oznakowania.
3. Doradztwo w zakresie oznakowania dojazdu do atrakc;ji turystycznych - wspotpraca z
witascicielami obiektow turystycznych i gminami w zakresie instalacji oznakowania

utatwiajacego dojazd do atrakgji.

Obszar 4. Przygotowanie do realizacji i realizacja projektu ,Rozw0j oferty szlakdw turystycznych
Mazowsza" (wniosek FEMA.05.07-1P.01-05Y6/24) i innych.
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OBSZAR 1. Analiza potencjatu do rozwoju turystyki na Mazowszu
1. Nadzor i koordynacja badan potencjatu turystycznego Mazowsza (audyt turystyczny).
2. Analiza potencjatu marek turystycznych Mazowsza.
3. Analiza potencjatu do przygotowania produktu turystycznego Mazowsza opartego na

tradycji, folklorze i bogactwie kulinarnym.

OBSZAR 2. Rozwadj i wzmocnienie produktéw, marek i ofert turystycznych Mazowsza.
1. Kontynuacja dziatalnosci Laboratorium Inicjatyw Turystycznych:
a) Realizacja Il edycji Programu inkubacji i rozwoju inicjatyw turystycznych
Mazowsza.
b) Realizacja szkolen gtdwnie z zakresu nowoczesnego marketingu, komercjalizagji i
doSwiadczen turystycznych.
2. Kontynuacja dziatan wzmacniajgcych wspdlng prezentacje, oferte i komercjalizacje
szlakéw/produktow turystycznych Mazowsza.
Organizacja Konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny wojewodztwa mazowieckiego..
4. Opracowanie koncepcji przygotowania produktu opartego na folklorze i bogactwie

kulinariow Mazowsza (planowanego do sfinansowania ze srodkow MSIT).

OBSZAR 3. Wspotpraca z branza turystyczna.

1. Organizacja wydarzenia B2B dla organizatorow turystyki i cztonkow MROT, jako elementu
Forum Inicjatyw Turystycznych organizowanego w ramach Laboratorium Inicjatyw
Turystycznych.

2. Organizacja wizyt studyjnych dla organizatorow turystyki.

OBSZAR 4. Realizacja projektow wspotfinansowanych ze Srodkéw zewnetrznych stuzacych
opracowaniu i przygotowaniu produktow i inicjatyw turystycznych oraz rozwojowi i promogji
turystyki

1. Sukcesywnie w miare ogtaszania konkursow.
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MAZOWIECKA REGIONALNA
ORGANIZACJA TURYSTYCZNA

OBSZAR 1. Wdrozenie instrumentow na rzecz dynamizacji dziatalnoSci Mazovia Convention

Bureau
1.

B WN

Aktualizacja potencjatu przemystu spotkan wojewddztwa mazowieckiego.

Aktualizacja i rozwoj baz danych: obiektow, organizatorow spotkan na Mazowszu.
Aktualizacja i rozw0j strony internetowej w jezyku polskim i angielskim.

Rozw0j komunikacji MCB w mediach spotecznosciowych.

Podniesienie kompetencji zespotu MROT w zakresie rozwoju przemystu spotkan na

Mazowszu.

OBSZAR 2. Rozw6j marki Mazovia Convention Bureau

1.

2
3.
4

Doradztwo strategiczne.

Cztonkostwa w stowarzyszeniach branzowych polskich i zagranicznych.

Uczestnictwo w Programie Ambasadorow Kongresow Polskich.

Kontynuacja i rozwdj wspotpracy przy rozwoju Klubu Ambasadoréow: Warszawa i
Mazowsze.

Wspotpraca z Polskg Organizacjg Turystyczng — Poland Convention Bureau.

Wspotpraca z Warszawska Organizacjg Turystyczng w zakresie wspolnej promocji oferty
Warszawy i Mazowsza.

WSspotpraca z regionalnymi convention bureaux.

Wspotpraca z lokalnymi przedsiebiorcami (hotele, targi, organizatorzy, atrakcje
turystyczne).

Wspotpraca z przedstawicielami rekomendowanymi profesjonalnymi organizatorami

spotkan na Mazowszu

10. Organizacja Gali Ambasadorow Kongresow i Konferencji na Mazowszu.

OBSZAR 3. Promocja potencjatu przemystu spotkai na Mazowszu

1.

2
3
4,
5

Udziat w targach i wydarzeniach dedykowanych przemystowi spotkan w kraju i zagranica.
Realizacja podrozy studyjnych (site inspection i fam trip).

Udziat w wydarzeniach promocyjnych za granica.

Wspotpraca/wspotrealizacja promocyjnych wydarzen krajowych.

WSspotpraca z mediami.
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MAZOWIECKA REGIONALNA
ORGANIZACJA TURYSTYCZNA

OBSZAR 1. Rozw6j potencjatu kadrowego i organizacyjnego MROT

1.

© N O v F W N

Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji pracownikow biura MROT.

Inicjowanie dziatan wzmacniajgcych wspotprace pomiedzy cztonkami MROT.
Prowadzenie statych dziatan na rzecz zwiekszania ilosci cztonkéw MROT.

Udziat pracownikdow MROT w organizowanych wydarzeniach branzowych i naukowych.
Aktywny udziat w dziataniach i projektach Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych.
Stata wspotpraca z Polska Organizacjg Turystyczna.

Udzielanie patronatdéw nad wydarzeniami i inicjatywami turystycznymi.

Usprawnienie procedur, procesow i regulaminow regulujgcych prace biura MROT.

OBSZAR 2. Transfer wiedzy, wymiana doSwiadczei oraz wspétpraca.

1.

o v~ W N

10.

Organizacja Walnych Zebran Cztonkow MROT.

Organizacja Ill Forum MROT.

Organizacja Sejmiku Turystycznego Mazowsza.

Stata wspotpraca z LOT i LGD z terenu wojewodztwa mazowieckiego.

Doradztwo w zakresie efektywnej promocji wizerunkowej i produktowe;.

Doradztwo przy opracowywaniu przez partnerow MROT projektdow oraz wnioskow o
dofinansowanie.

Organizacja szkolen w zakresie podnoszenia kompetencji kadr.

Wypracowanie oraz wdrozenie efektywnego systemu wspotpracy cztonkow MROT.
Realizacja dziatan na rzecz promocji znaczenia turystyki wsrod samorzadow wojewodztwa
mazowieckiego.

Dziatania doradcze i transfer wiedzy prowadzony przez kadre MROT na rynku
miedzynarodowym, w tym rowniez w ramach projektow miedzynarodowych
finansowanych przez Komisje Europejska (konferencje, prezentacje, warsztaty, szkolenia,

study toury).
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